*Visura

GRUPPO TECNOINVESTIMENTI

Roma, 15/08/2017
Spett.le

Ordine dei Dottori Commercialisti
e degli Espertl Contabili di Siracusa
Viale Santa Penagia, 141/F

96100 Siracusa

c. a. Dott, Massimo Conigliaro

Prot. n. 257/2017

Dispositivi di firma digitale

Con la presente abbiamo Il placere di sottoporte la nostra proposta per la realizzazione di un’infrastruttura
di registrazione espressamente dedicata ali’Ordine dei Dottorl Commercialisti e degll Esperti Contabill di
Siracusa volta a dotare i Vs. iscritti della firma digitale completa dei certificat| di rualo CNDCEC e CNS.

Premesso

a) che la Visura S.p.a. svolge attivita di Ufficio di Registrazione in base ad espressa ed apposita convenzione

intercorsa con V'ente di Certificazione CNDCEC ;

k) che il Consiglio dell'Ordine del Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Siracusa ha interesse a
rilasciare ai propriiscritti Business Key ospitanti il certificato di ruolo CNDCEC e CNS;

¢) che |a Visura S.p.a. dispone delesperienza, della competenza, delle attrezzature, delle tecnologie e delie
risorse idonee a svolgere gliincarichi che le verranno affidati.

st conviene e si stipula quanto segue:

1. Premesse
Le premesse formano parte essenziale ed integrante del presente accordo.

2, Oggetto del contratto
Il Consiglio dell’Ordine dei Dottori Commercia!_isti e degli Esperti Contabili di Siracusa commssiona alla
Visura §.p.a. fa prestazione di servizi di realizzazione, manutenzione e distribuzione delle Business Key. Le

prestazioni delia presente convenzione sono meglio descritte nel successivo articolo 4
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3, Attivita della societa di servid
Le prestazioni cui si obbliga la societa di servizl nell’ambito del presente accordo sono quelle di seguito

descritte:
a) servizio di realizzazione delle Business Key ospitanti certificato di ruclo CNDCEC e certificato CNS;

b) servizio di assistenza delle suddette Business Key;
¢} servizio di distribuzione delle suddette Business Key.

4, Obblighl delta socletd di servizi
Servizio di reallzzazione
La societa di servizi si obbliga a svolgere e seguenti attivita;

a) inizializzazione dei dispositivi;
b) caricamento dei certificati di ruole CNDCEC e CNS sulle Business Key;
¢} invio gratuito agli iscritti tramite corrlere assicurato delle Business Key con relativa busta di revoca;

d) fatturazione diretta agli iscritti;
e} invio di emalf a tutti ghi iscritti dotatl di Business Key, atte ad avvisare entro i tempi, la scadenza dei

certificati.

5. Servizi di assistenza e manutenzione
La societa di servizi si obbllga a svolgere le seguenti attivita;
a) assistenza telefonica e/o posta elettronica a tutti ghi iscrittl in possesso delle Business Key, tramite il

nostro Call Center composto da 40 operatorl con orario dalle ore 9.00 alle ore19.00;
b} assistenza telefonica agli iscritti in possesso delle Business Key tramite |a nostra struttura tecnica di Il°

livello daile ore 9.00 alle ore 18.00;
c) reportistica menslle al Consiglio del'Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabil i

Siracusa sul numero di Business Key rifasciate e relativi possessori.

6. Obblight del committente
Il committente si obbliga a svolgere le seguentl attivita;
a) svolgere un'attivita di divulgazione tramite circolari, e laddove presenti, distribuzione di brochures e

materiale informativo presso la propria sede.

7. Condizioni economiche
Business Key (firma digitale) con certificato di ruofo CNDCEC + certificate CNS

Manuale Operativo
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Software firma digitale

Cartellina busta revoca

Assistenza telefonica 1° - 2° livelfo

Assistenza on line tramite sito specifico
Consegna a mezzo corrlere assicurato all'iscritto
€ 65,00 + 1VA

Durata della convenzione
La presente convenzlone siintende valida fino al 31/12/2018 ¢ sard automaticamente rinnovata di anno in

anno; eventuaii disdette dovranno essere comunicate a mezzo raccomandata a/r entro e non oltre tre mesi
dalla naturale scadenza,

La nostra Societd ha adottato ed attuato un Modello di Organizzazione, Gestione e Controlla ex D.igs, 231/01, con il
relativo  Codice  Etico e  Sistemo  Disciplinore,  disponibili  sul  sito  aziendale  oliindirizzo
hitps:ffeawevisure it /indes pho/complionce- 231/ nella versione pro-tempore vigente.

Data: 5 03 .ZOI £

Firma:
ODCEC Siracusa - Visura SpA
Il Presidente Il Responsabile Commerciale
Dott. Massimo Conlgliaro Stefano Faj¢ioni
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